附件2
2025年全省旅游行业优质服务优秀案例名单
（共10个，按推荐行政区划排序）
	序号
	案例名称
	报送单位
	推荐地区/单位

	1
	“以童声，讲好中国建筑故事”——小小讲解员志愿服务项目
	中国建筑科技馆
	武汉市文化和旅游局

	2
	擦亮文明底色 绘就美丽画卷
	武当山旅游经济特区景区办事处
	十堰市文化和旅游局

	3
	细节造就极致服务 打造精品服务标杆
	襄阳华侨城奇幻度假区旅游分公司
	襄阳市文化和旅游局

	4
	以游客为中心，诠释温度服务
	宜昌交运国际旅行社有限公司
	宜昌市文化和旅游局

	5
	光影映照服务匠心，宜博奇妙夜焕新城市温度
	宜昌博物馆
	宜昌市文化和旅游局

	6
	多维服务铸口碑，以情焕心赢赞誉
	湖北半岛温泉旅游开发有限公司
	荆州市文化和旅游局

	7
	培养人才是根本，提高质量是目的
	随州市齐星湖大酒店有限责任公司
	随州市文化和旅游局

	8
	以质为本，筑牢安全，文旅创新
	湖北佳音旅游发展有限公司（地心谷景区）
	恩施州文化和旅游局

	9
	深耕地域资源，打造优质品牌——“红韵利川·山水非遗游”实践探索
	恩施州人民旅行社有限责任公司
	恩施州文化和旅游局

	10
	优化服务供给·提升游客体验
	神农架自然博物馆
	神农架林区文化和旅游局
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